REGULAMIN PROMOCII ,,Zatéz konto w Aion Banku i odbierz bilet na mecz z Napoli”

(dalej jako: ,,Regulamin”)

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE i WARUNKI UCZESTNICTWA

Organizatorem promocji pod nazwg ,,Zatéz konto w Aion Banku i odbierz bilet na mecz” jest Aion Bank SA
/ NV instytucja kredytowa utworzona jako spétka akcyjna (,,société anonyme” / ,naamloze vennootschap”)
zgodnie z prawem belgijskim, z siedzibg w Brukseli (Belgia), pod adresem: Avenue de la Toison d'Or -
Guldenvlieslaan 26/28, 1050 Bruksela, Belgia, zarejestrowana w rejestrze Crossroads Bank for Enterprises
pod numerem 403.199.306, dziatajgca poprzez oddziat Aion Bank S.A. Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce z
siedzibg w Warszawie, pod adresem: ul. Dobra 40, 00-344 Warszawaoficjalna strona internetowa:
www.aion.eu/pl-pl (dalej jako: ,Organizator” lub “Aion Bank”) dziatajgcy w porozumieniu z LEGIA
WARSZAWA S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. tazienkowskiej 3, 00-449 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000097402, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy, NIP 526-17-24-308, kapitat zaktadowy
w wysokosci 12.156.000 zt (wptacony w catosci), bezposredni kontakt: tel. [+48] 22 318 20 00 oraz fax [+48]
22 318 20 01, oficjalna strona internetowa: www.legia.com (dalej jako: ,,Partner” lub “Legia Warszawa” lub
“Legia”).

Informacje o promocji dostepne sg na stronie internetowej www.legia.com.
Promocja ma na celu zachecenie kibicéw Legii Warszawa do zatozenia konta w Aion Banku.

Do uczestniczenia w promocji uprawnione sg osoby fizyczne (konsumenci) bedacy rezydentami

podatkowymi w Polsce, ktdrzy ukonczyli 18 lat (dalej Uczestnik Promocji).

Promocja nie stanowi zadnej z gier, o ktorych mowa w art. 2 ustawy o grach i zaktadach wzajemnych z dnia
29 lipca 1992 r. (Dz.U.2016.471 t.j. z pdzn. zm.), w szczegdlnosci nie jest zwigzana z przeprowadzaniem
jakiejkolwiek loterii lub losowania.

Promocja bedzie prowadzona od dnia 17 pazdziernika 2021 r. do 4 listopada 2021 r. z zastrzezeniem
warunku wskazanego w ust 7 ponizej. W zakresie nagrody w postaci biletu, Promocja bedzie prowadzona
do wyczerpania przeznaczonej do tej akcji puli 600 (szesciuset) biletéw dostepnych na mecz pomiedzy
Partnerem a S.S.C.Napoli, ktéry odbedzie sie dnia 04.11.2021 r. w ramach rozgrywek Ligi Europy.
Bilet w postaci dedykowanego linku (dalej: Nagroda), zostanie wystany przez Organizatora na adres e-mail
wskazany w toku procesu zawarcia umowy w aplikacji Aion Banku.
Nagroda zostanie wystana e-mailem w ciggu 24 godzin od momentu zatozenia konta w Aion Banku przez
Uczestnika Promocji. Nagroda bedzie dostepna pod indywidualnym linkiem, przekierowujacym na strone
https://bilety.legia.com/ upowazniajgcym do odbioru darmowego biletu na mecz Legia - Napoli.
Uczestnik Promocji powinien zalogowac sie z kontem kibica, jesli nie posiada konta to powinien zatozy¢ konto
kibica i zalogowac sie z kontem kibica. Uczestnik promocji powinien wybra¢ dostepne miejsca. Uczestnik
promocji powinien pobrac¢ bilet w formacie PDF lub zarejestrowac¢ na podstawie posiadanej karty kibica.
Uczestnik Promocji aby otrzymaé Nagrode, powinien wczes$niej pobrac aplikacje Aion Banku. Aplikacje Aion
Banku bedzie mozna pobraé za pomocg linku: https://aion.onelink.me/HmIX/c5000127 lub bezposrednio ze
sklepu: https://play.google.com/store lub https://www.apple.com/app-store/. Uczestnik po pobraniu
aplikacji Aion Banku powinien przejs¢ przez zdalny proces zawarcia umowy obejmujacej ustugi dot.
prowadzenia rachunku bankowego (“konta”), gdzie na etapie wyboru jednego z trzech dostepnych planéw
(Light/Smart/All-Inclusive) nalezy wprowadzi¢ kod promocyjny: AIONLEGIA. Uczestnik Promocji powinien
pamietac ze tylko wprowadzenie powyzszego kodu na etapie zaktadania konta w Aion Banku, upowazni go
do odebrania Nagrody.

Uczestnik Promocji, ktory zatozy konto u Organizatora po wyczerpaniu dostepnej puli Nagrdd, tj. 600 biletow
przystugujacych w liczbie 1 sztuki dla kazdego z pierwszych szesciuset Uczestnikdéw Promocji , ktorzy
najwczesniej zatozg konto w okresie Promocji, z wykorzystaniem kodu promocyjnego AIONLEGIA, otrzymajg
na adres e-mail wskazany w toku procesu zawarcia umowy w aplikacji Aion Banku, dedykowany kod o
wartosci 50 (piecdziesieciu) 2zt (dalej: Nagroda Alternatywna), do wykorzystania w sklepie:
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https://sklep.legia.com/, przy zakupach za min. 100 zt.
Otrzymany kod w zakresie Nagrody Alternatywnejbedzie mégt by¢ wykorzystany do 31.12.2021 r.

8. Zatozenie konta musi by¢ dokonane w terminie nie diuzszym niz do 04.11.2021 r do godz. 12:00., aby
otrzymac Nagrode.

9. Odbidér Nagrody po terminie wskazanym w § 1 ust. 6 oraz po wykorzystaniu dostepnej puli kodow wskazane;j
w § 1 ust. 7, nie bedzie mozliwy.
Odbidr Nagrody (Biletu) bedzie mozliwy do 04.11.2021 r. do godz. 15:00

10. O uzyskaniu Nagrody decydowac¢ bedzie kolejno$¢ zatozenia konta u Organizatora.

11. Uczestnik Promocji otrzymuje dedykowany Link w przypadku Nagrody lub kod w przypadku Nagrody
Alternatywnej, w wystanej do niego wiadomosci e-mail na adres podany podczas procesu zaktadania konta
w aplikacji Banku, w terminie do 24 godzin od momentu potwierdzenia przez Aion Bank zatozenia konta, w
przypadku zatozenia konta w dniu 04.11..2021 mail zostanie wystany najpdzniej do godz. 15:00 tego dnia.

12. Informacja o wyczerpaniu puli Nagréd zostanie zamieszczona w postaci odpowiedniego komunikatu na
Stronie internetowej www.legia.com.

13. Tres¢ Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej www.legia.com.

13. Zgtoszenie do niniejszej Promocji wigze sie z koniecznos$cig wprowadzenia specjalnego kodu promocyjnego,
AIONLEGIA, co upowaznia do odbioru Nagrody lub Nagrody Alternatywnejoraz do zatozenia konta u Organizatora
na promocyjnych warunkach. Kod upowaznia do skorzystania z promocyjnych warunkéw oferty Organizatora, i
tak wybierajgc darmowy plan Light, Uczestnik Promocji nie otrzyma dodatkowe] korzysci poza darmowym
kontem. Jesli Uczestnik Promocji wybierze plan Smart albo All-Inclusive to otrzyma dwa miesigce wybranego
planu (Smart albo All-Inclusive) za darmo.
Tylko po wprowadzeniu kodu: AIONLEGIA Uczestnik Promocji bedzie uprawniony do otrzymania Linku
upowazniajacego do odebrania Nagrody lub Nagrody Alternatywneji skorzystania z promocyjnych warunkéw
dot. ustug Aion Bank wskazanych powyzej.

14. Nagroda ani Nagroda Alternatywna nie podlegaja wymianie na jakikolwiek ekwiwalent, w szczegdélnosci
ekwiwalent pieniezny.

15. Nagroda lub Nagroda Alternatywnastanowig dla Uczestnikdbw Promocji bedgcych osobami fizycznymi
nieprowadzgcymi dziatalnosci gospodarczej tzw. przychdd z innych zrédet i sg zwolnione z podatku dochodowego
od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych (Dz.U.2016.2032 t.j. z pézn. zm.).

16. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne, skorzysta¢ z niego moga jedynie osoby, ktére wczesniej nie
posiadaty konta w Aion Banku.

17. Jeden Uczestnik Promocji moze zatozy¢ jedno konto u Organizatora oraz otrzymacd tylko jedng Nagrode w
ramach niniejszej Promocji.

18. Uczestnik Promocji aby mdéc odebraé Nagrode musi zgodnie z prawdg oswiadczyd, iz jest osobg zaszczepiong
przeciwko Covid19.

19. Niniejsza Promocja nie faczy sie innymi rabatami oraz promocjami udzielanymi przez Organizatora i Partnera.
W przypadku obowigzywania innych promocji (w tym znizek) w okresie trwania Promocji, klient ma prawo
wyboru, z ktérej promocji chce skorzystac.

20. Organizator i Partner zastrzegajq sobie prawo wstrzymania wydania nagrdd lub odmowy wydania nagréd, w
przypadku podania nieprawdziwych danych oswiadczen lub dokumentéw przekazywanych przez Uczestnika
Promocji.


https://sklep.legia.com/
http://www.legia.com/
http://www.legia.com/

§3.
DANE OSOBOWE.

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji jest Aion Bank SA / NV instytucja kredytowa
utworzona jako spétka akcyjna (,société anonyme” / ,naamloze vennootschap”) zgodnie z prawem
belgijskim, z siedzibg w Brukseli (Belgia), pod adresem: Avenue de la Toison d'Or - Guldenvlieslaan 26/28,
1050 Bruksela, Belgia, zarejestrowana w rejestrze Crossroads Bank for Enterprises pod numerem
403.199.306, dziatajgca poprzez oddziat Aion Bank S.A. Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce z siedzibg w
Warszawie, pod adresem: ul. Dobra 40, 00-344 Warszawa.

2. Dane osobowe Uczestnikéw Promocji przetwarzane bedg przez administratora danych osobowych przy
zachowaniu zasad okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych
(Dz.U.2016.922 t.j., dalej jako: ,,Ustawa”) wytgcznie w celu przeprowadzenia Promocji oraz wytonienia osdb,
ktore nabyty prawo do otrzymania Nagrody w Promocji.

3. Organizator nie bedzie prowadzit ewidencji Uczestnikéw Promocji, ktérzy otrzymali Nagrody.
4. Zgoda na przetwarzanie danych jest dobrowolna, jednakze konieczna do wziecia udziatu w Promocji.

5. Uczestnikowi przystuguje prawo wgladu do danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze prawo do
wycofania swojej zgody na przetwarzanie danych osobowych.
6. Dane osobowe Uczestnikdow bedg przetwarzane przez Bank jako administratora danych zgodnie z Polityka

prywatnosci, ktérg mozna znalez¢ na stronie www.aion.eu/pl-pl.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiane miejsca zamieszkania lub zmiane podanego przez
Uczestnika Promocji adresu do korespondencji, jak réwniez za zmiany innych danych uniemozliwiajacych
prawidtowe zawiadomienie Uczestnika. Uczestnicy, ktdrych dane osobowe ulegty zmianie po podaniu ich do
wiadomosci Organizatora, aby otrzymaé Nagrode lub Nagrode Alternatywngsa zobowigzani niezwtocznie
powiadomi¢ o ww. zmianie oraz poda¢ nowe dane osobowe, jesli zmiana danych osobowych uniemozliwia
doreczenie korespondenc;ji.

§4.
POSTANOWIENIA KONCOWE.

1. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady Promocji. Wszelkie tresci zawarte w
materiatach reklamowo-promocyjnych dotyczacych Promocji maja charakter jedynie informacyjny.

2. Udziat w Promog;ji jest jednoznaczny z akceptacjg niniejszego Regulaminu.

3. Jezeli Uczestnik Promocji chce zgtosi¢ problem, powinien zapoznaé sie z odpowiednimi instrukcjami
dostepnymi w Aplikacji lub z Sekcjg FAQ na stronie internetowej Banku: www.aion.eu/pl. Customer
Happiness Center zawsze bedzie stara¢ sie znalez¢ odpowiednie rozwigzanie w rozsadnych ramach
czasowych.

Reklamacje mozna zgtosic:
emailem na adres: complaint@aion.be
telefonicznie na nr tel. +48225234654

osobiscie w Aion Bank S.A. Spdétka Akcyjna Oddziat w Polsce, ul. Dobra 40, 00-344 Warszawa lub pocztg na
ten sam adres.

Odpowiedzi na reklamacje udzielane bedg, na zgdanie Uczestnika Promocji, na jego adres e-mail lub poczta (w
razie braku mozliwosci wystania odpowiedzi na e-mail).

Reklamacje bedg rozpatrywane bez zbednej zwtoki, w terminie nieprzekraczajgcym trzydziesci (30) dni od dnia
ich otrzymania. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach gdy rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi we wskazanym terminie nie
bedzie mozliwe, Bank poinformuje sktadajacego reklamacje przed uptywem tego terminu o nowym terminie



rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym niz szesédziesigt (60) dni od dnia otrzymania
reklamacji oraz o przyczynach opdznienia i okolicznosciach, ktére wymagajg ustalenia dla rozpatrzenia sprawy.
Odpowiedziirozpatrzenie reklamacji bedg przesytane na adres e-mail podany podczas procesu nawigzania relacji
z Bankiem lub na wniosek Uczestnika Promocji w inny uzgodniony z Uczestnikiem Promocji sposdb.

Jezeli Uczestnik Promocji uzna, ze Customer Happiness Center nie znalazto odpowiedniego rozwigzania jego
problemu, bedzie modgt rozpoczac¢ oficjalng procedure odwotawczg. Odwotanie nalezy przesyta¢ poczta
elektroniczng na adres complaint@aion.be lub zgtosi¢:

telefonicznie na nr tel. +48225234654,

osobiscie w Aion Bank S.A. Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce, ul. Dobra 40, 00-344 Warszawa lub pocztg na
ten sam adres.

Uczestnik Promocji moze zwréci¢ sie z prosbg o pomoc w sprawie objetej reklamacjag do Miejskiego lub
Powiatowego Rzecznika Konsumenta. Jezeli bedzie niezadowolony ze sposobu rozpatrzenia reklamacji,
uprawniony jest do zwrdcenia sie w sprawie sporu dotyczacego relacji z Bankiem: a) do Arbitra Bankowego — w
trybie pozasgdowego postepowania w celu rozwigzania sporu. Przedmiotem postepowania przed Arbitrem
Bankowym moga by¢ wytacznie spory w zakresie roszczen pienigeznych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez Bank czynnosci bankowych lub innych, ktérych warto przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz
kwota dwanascie tysiecy (12.000) PLN (szczegétowe informacje o Bankowym Arbitrazu Konsumenckim dostepne
s3, W rejestrze podmiotéw uprawnionych prowadzonym przez Prezesa UOKiK oraz na stronie internetowej
www.zbp.pl); b) do Rzecznika Finansowego — w trybie skargowym lub pozasgdowego postepowania w celu
rozwigzywania sporu (szczegétowe informacje dostepne na stronie internetowej www.rf.gov.pl).

4. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszajg ani nie ograniczaja prawa do reklamacji zwigzanej z
rekojmig lub gwarancja ani innych powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdg odpowiednie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeks cywilny.

6. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszego Regulaminu bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby
Uczestnika Promocji.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 17.10.2021 r.

Warszawa, dnia: 15.10.2021 r.
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